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DIAGNOSTICOS

Constatou-se que a dificuldade de baixar 0s
custos das passagens estava associada a
falta de planejamento na programacao de
viagens e a demora na entrega da SDPA
(Solicitacdo de Passagem e Diaria). Foi entao
criado um POP SDPA DIRAD 01, que
determina que: “Para as viagens nacionais a
entrega da SDPA a Agéncia contratada
devera ser realizada em até 24 horas apos
reserva.” Esta é a toOnica que estamos
trabalhando para o alcance dos objetivos do
Subprograma.
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OBJETIVOS

EM VIGOR: Reducao dos gastos com
aquisicao de passagem aeérea, através da
programacao antecipada.

REDEFINIDO:

Além da reducao dos gastos com a aquisicao
de passagem aeérea:

« Aumento da satisfacao dos usuarios do
Sistema de SGA Passagem.

* Implantagcao gradativa do Sistema de
Passagem e Diaria com todo fluxo eletronico.
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* 65% de Economia para 2007.
e Diminuicao dos indices de justificativas
para viagens nao programadas.

 Pesquisa de satisfacao/sugestoes dos
usuarios do SGA passagem.

e Implementacao em duas unidades até o
final do ano do Sistema de Passagem e
diaria com todo o fluxo eletronico.
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Sucessos alcancados no periodo N 23
de janeiro a junho de 2007
0
Més Valor (Y) Valor Pago Economia 4 . N° Viagem
Economia
JANEIRO 363.027,16 158.006,43 205.020,73 56% 27
FEVEREIRO 365.975,36 124.942,59 241.032,77 66% 161
MARCO 1.061.807,74 298.119,34 763.688,40 72% 479
ABRIL 819.265,69 268.108,84 551.156,85 67% 362
MAIO 1.008.543,47 376.062,98 632.480,49 63% 557
JUNHO 1.426.230,0C 545.275,25 880.954,75 62% 716
TOTAL 5.044.849,42 1.770.515,43 3. 274 333:9C 65% 2.302
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OBSTACULOS A SUPERAR DURANTE O ANO

DE 2007

-DIMINUIR O INDICE DE JUSTIFICATIVAS, VISANDO ATENDE R A
LEGISLACAO .
*MELHORAR O CANAL DE COMUNICACAO COM OS USUARIOS.

44%

% JUSTIFICATIVA

38%

62%

40%

55%

= JANEIRO
m FEVEREIRO
O MARCO

o ABRIL

m MAIO

= JUNHO




Ministério da Saude -
PFlOCREZ
Fundacao Oswaldo Cruz

Gestéo Viva

Criando e desenvolvendo | |
solugdes em gestdo

OBSTACULOS SUPERADOS NO PERIODO DE
JANEIRO A JUNHO DE 2007

« Aumento do indice de economia.
 Melhoria no sistema SGA Passagem.

e Parceria com MPOG para implantacao do
Sistema de Passagem Eletronico.
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COORDENADOR

e Jorge Luiz Faria Pessanha
GERENTE

e Maria da Conceicao de Morais Santos
Nova Equipe Responsavel:

* Claudia lacovino Dantas

e Francislene Sampaio Silva

e Alex Lima de Carvalho

e Marcia Guimaraes de Souza
 Flavia de Andrade Baia
 Nalara da Costa Lucas



